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I. Panduan Pembangunan Hasil Pembelajaran (Learning Outcome)

Suatu hasil pembelajaran yang baik perlu memfokuskan dan merujuk kepada perspektif
pelajar di mana pelajar boleh menunjukkan pencapaian di dalam sesuatu kursus. Oleh itu,
dalam penulisan dan pembangunan hasil pembelajaran perlu lebih memfokuskan kepada
kompetensi pelajar yang boleh diukur pada akhir sesi pembelajaran.

Hasil pembelajaran yang baik perlu mempunyai ciri-ciri berikut (SMART-O):

i. Spesifik (specific)
e Hasil pembelajaran perlu digubal mengikut tahap taksonomi (kognitif, psikomotor &
afektif) yang bersesuaian dan mempunyai hubungan dengan standard yang dirujuk
dan domain MQF.

e Hasil pembelajaran hanya dipetakan dengan satu domain taksonomi tertentu
sahaja, dengan memilih tahap tertinggi untuk domain taksonomi berkenaan.

ii. Boleh ukur (measureable)
e Hasil pembelajaran perlu boleh diukur melalui kaedah penilaian yang telah dikenal
pasti dan digubal menggunakan kata kerja tindakan (action verb).

iii. Boleh capai (achievable/attainable)
e Hasil pembelajaran perlu mengambil kira tahap keupayaan pelajar dan boleh
dicapai oleh pelajar biasa dan pencapaiannya boleh ditunjukkan oleh pelajar.

iv. Relevan (relevant)
e Hasil pembelajaran perlu relevan dengan kurikulum, matlamat pendidikan dan
objektif program serta boleh ditunjukkan secara objektif melalui pemetaan.

v. Mempunyai had masa (time-bound)
e Hasil pembelajaran perlu boleh diukur dan dicapai dalam tempoh jangka masa
pembelajaran yang ditetapkan, iaitu dalam semester berkenaan.

vi. Boleh ditunjukkan (observable)
e Hasil pembelajaran perlu boleh diperhatikan dan ditunjukkan pencapaiannya
melalui kaedah pentaksiran yang sesuai.

Semasa membangunkan hasil pembelajaran, penyataan hasil pembelajaran perlu
dimulakan dengan kata kerja tindakan yang boleh diukur. Kata kerja seperti “memahami”,
‘mempelajari’, “mengetahui” dan “mengkaji” perlu dielakkan dalam pernyataan hasil
pembelajaran kerana ia sukar diitunjukkan oleh pelajar bagi membuktikan pencapaian
kompetensi yang disasarkan di dalam hasil pembelajaran berkaitan.

(Sumber: Garis Panduan Penyediaan Dokumen Program Pengajian Versi 2
(Semakan 2016), UKM)
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[I. Panduan Penggunaan Taksonomi Pembelajaran Bagi Program Pengajian
Politeknik dan Kolej Komuniti, Kementerian Pendidikan Malaysia.

1.

Taksonomi Pembelajaran yang dinyatakan dalam Garis Panduan Amalan Baik
Penilaian Pelajar (MQA, 2014) yang merujuk kepada (Rujuk Lampiran 1):

i. Domain Kognitif: A Taxonomy for Learning, Teaching and Assessing: A
Revision of Bloom’s Taxonomy of Educational Objectives (Anderson &
Krathwohl ed., 2001).

ii. Domain Psikomotor: The Classification of Educational Objectives in the
Psychomotor Domain. Washington, DC: Gryphon House (Simpson, 1972).

iii. Domain Afektif: Taxonomy of educational objectives: Handbook II: The
Affective Domain. New York: McKay (Krathwohl et.al, 1964).

Selain daripada itu, Jawatankuasa Pembangunan Taksonomi Politeknik Malaysia
telah membangunkan Taksonomi Politeknik 2016 (Rujuk Lampiran 2). Perbezaan
antara Taksonomi Politeknik 2016 dengan Garis Panduan Amalan Baik Penilaian
Pelajar (MQA, 2014) adalah satu kata kerja pada satu aras/level (Anderson &
Krathwohl ed., 2001) dan tambahan kata kerja Digitized Taxonomy. Manakala
Domain Psikomotor (Simpson, 1972) dan Domain Afektif (Krathwohl et.al, 1964)
adalah sama seperti dalam Garis Panduan Amalan Baik Penilaian Pelajar (MQA,
2014).

Berikut disenaraikan penggunaan taksonomi pembelajaran oleh unit/bidang seperti
yang dinyatakan dalam surat bernombor rujukan JPPKK.BK. 600-5/4/3(9) bertarikh
17 Oktober 2019 yang berkuatkuasa terhadap dokumen kurikulum versi Jun 2019
(Rujuk Lampiran 3).

Bagi program/kursus yang menggunakan Bahasa Melayu sebagai bahasa
penghantar yang merujuk kepada Garis Panduan Amalan Baik Penilaian Pelajar
(MQA, 2014) boleh menggunapakai Jadual Taksonomi Pembelajaran UKM (2016)
(Rujuk Lampiran 4).

Bagi program/kursus yang menggunakan Bahasa Melayu sebagai bahasa
penghantar, yang merujuk kepada Taksonomi Politeknik 2016 boleh
menggunapakai Jadual Taksonomi Politeknik 2016 Versi Bahasa Melayu (Kognitif)
(Rujuk Lampiran 5).

Merujuk kepada surat MQA.100-1/7/1 Jilid 2(4) bertarikh 20 Mac 2018, Pemakaian
Kerangka Kelayakan Malaysia (MQF), Edisi Kedua menyatakan Pemberi
Pendidikan Tinggi (PPT) perlu menambah baik dan menyusun semula lapan
domain hasil pembelajaran ke dalam lima cluster hasil pembelajaran. (Rujuk
Lampiran 6).

Format dokumen kurikulum politeknik dan kolej komuniti menyatakan skills pada
item nombor 9 dalam Course Information, Transferrable Skills adalah merujuk
kepada template excel MQA. (Rujuk Lampiran 7).
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Lampiran 1

Appendix & Examples of Cognitive Precesses and Actlon Verbs in Bloom's Taxenomy
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Appendix 31 Twe-Dimensianal Bleam's Revised Cognitive Demain
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Appendix &1 Psychomotor Domain - Simpson's Model

Lampiran 1
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Lampiran 1
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The AMsctve Domain addresses infarssts, afitudes. opinions, apprecistions, values, and emotional sais. This domain nciedes the
manRer in wisch wa dedl wilh things emafianaily. sich &% feaings, waluss, apprecistion. enfusiasms, mothations, and amiudes. The
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shedenl's  afberiian & facused | Lislers fof and rernemdars e | sabects salspihnely atlends i
Irfendad guicomas includs The pepl's | name of nawy repilag, 1588
awargnass  that a  thing axks
Emgphasis s on  seaemess, | By te snd of e esson,
willingriess b3 hear, salecind atisnticn. | students Wil Beisn allentvely

o idess  from  Ehair  Iearm
members.”
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Remember:
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Origination P1
Perception

PG

Adaptation

P2
PSYCHOMOTOR!| o
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Complex/
Overt
Response EE}
Guided
m Response

Mechanism
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AS At

Internalizing Receiving
Values Phenomena

A4 A2

Organizing
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Values Phenomena

A3

Valuing
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Penggunaan Taksonomi Pembelajaran oleh Unit/Bidang bagi Program Pengajian di

Politeknik dan Kolej Komuniti, Kementerian Pendidikan Malaysia.

BIL

UNIT/BIDANG

TAHAP PENGAJIAN

TAKSONOMI
POLITEKNIK 2016

TAKSONOMI
DALAM GGP 2014

Bidang Kejuruteraan Elektrik

Siji

Diploma (Pali)

Diploma (KK)

liazah Sarjana Muda

Bidang Kejuruteraan Mekanikal

Sijil

Diploma (Poli)

Diploma (KK)

ljazah Sarjana Muda

Bidang Pelancongan dan Hospitaliti

Siijil

Diploma (Pali)

Diploma (KK)

ljlazah Sarjana Muda

Bidang Pengurusan dan Perdagangan

Siiji

Diploma (Pali)

Diploma (KK)

lilazah Sarjana Muda

Bidang Rekabentuk dan Kreatif

Siji

Diploma (Pali)

Diploma (KK)

llazah Sarjana Muda

Bidang Kejuruteraan Awam dan Alam
Bina

Sijil

Diploma (Poli)

Diploma (KK)

ljazah Sarjana Muda

Bidang Teknologi Pertanian

Sijil

Diploma (Pali)

Diploma (KK)

ljlazah Sarjana Muda

Bidang Perkomputeran

Siiji

Diploma (Pali)

Diploma (KK)

liazah Sarjana Muda

Bidang Pengajian Umum

Siji

Diploma (Puali)

Diploma (KK)

llazah Sarjana Muda

10

Bidang Perkhidmatan

Sijil

Diploma (Poli)

Diploma (KK)

ljazah Sarjana Muda

12
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Jadual Taksonomi Pembelajaran UKM (2016)

Contoh kata kerja tindakan domain kognitif (Revised Bloom's Taxonomy, 2001)

Domain Kognitif: “Pada akhir kursus ini, pelajar seharusnya ...”

Ingat (C1) Berkebolehan untuk: mengatur, mengumpul, menentukan,
menerangkan, memeriksa, mengenal pasti, menyenaraikan,
mengingat, menamakan, mengaitkan, memetik, mengulangi,
menghasilkan semua, merekodkan, menunjukkan, menyatakan.

Faham (C2) | Berkebolehan untuk: mengaitkan, menjelaskan, mengklasifikasikan,
membezakan, membincangkan, menganggarkan, menyatakan,
melanjutkan, mengenal pasti, menunjukkan, mentafsir, mengesan,
meramalkan, menegaskan, memilih.

Aplikasi (C3) | Berkebolehan untuk: mengira, menukar, memilih, melengkapkan,
mengira, membina, menunjukkan, menghasilkan penemuan,
mengambil, meneliti, menggambarkan, mentafsir, mengubah suai,
mengamalkan, melakarkan, menguiji, menyelesaikan, mengiktlak,
mengaitkan, mengaplikasi.

Analisis (C4) | Berkebolehan untuk: menganalisis, menilai, menyusun, mengira,
mengkategorikan, mengklasifikasikan, membandingkan,
menyambung, membezakan, mengkritik, membahaskan,
membezakan, membahagikan, menguji, menyimpulkan, meneliti,
menyiasat, mempersoalkan, mengasingkan.

Nilali Berkebolehan untuk: menilai, memberi hujah, melampirkan,
kewajaran memilih, membandingkan, meyakinkan, mengkritik, menyokong,
(C5) membela, menghakimi, mengukur, meramal, mengesyorkan,

menyemak, memberikan skor, membuat pertimbangan, membuat
kesimpulan, menilai kewajaran.

Cipta (C6) Berkebolehan untuk: berhujah, menyusun, mengumpul, mengarang,
membina, mencipta, mereka bentuk, membangun, menubuhkan,
membentuk, menghasilkan, mengintegrasikan, mengurus, menyusun,
merancang, menyediakan, mencadangkan, mengaitkan, menulis
semula, membuat kesimpulan.

(Sumber: Garis Panduan Penyediaan Dokumen Program Pengajian Versi 2
(Semakan 2016), UKM)
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Contoh kata kerja tindakan domain psikomotor

Domain Psikomotor: “Pada akhir kursus ini, pelajar seharusnya ...”

Persepsi (P1)

Berkebolehan untuk: memilih, menerangkan, mengesan,
mengenal pasti, membezakan, mengecam, menghubung
kait, menyisihkan.

Set (P2)

Berkebolehan untuk: memulakan, mempamerkan,
menghuraikan, memindahkan, meneruskan, memberi
tindak balas, menyatakan, menunjukkan.

Respons Berpandu
(P3)

Berkebolehan untuk: menyalin, menjejaki, mengikuti,
memberi respons, menghasilkan semula, memberikan
tindak balas.

Mekanisme (P4)

Berkebolehan untuk: mencantumkan, menentu ukur,
membina, merungkai, mempamerkan, memasang,
memanipulasi, membaiki, mengorganisasikan,
melakarkan, mencampurkan, mengukur.

Respons Ketara
Kompleks (P5)

Berkebolehan untuk: mencantumkan, membina,
mempamerkan, mengukur, memanipulasi, menganjurkan,
melakar, merungkai, mengenakan, membaiki.

Adaptasi (P6)

Berkebolehan untuk: mengadaptasi, mengubahsuai,
menukar, mengatur semula, mengorganisasikan semula,
menyemak, mempelbagaikan

Lakuan Tulen (P7)

Berupaya/Berkebolehan untuk: menyasarkan, mereka
bentuk, mencipta, membangunkan, mengarang,
mencantumkan, membina.

Contoh kata kerja tindakan domain afektif

Domain Afektif: “Pada akhir kursus ini, pelajar seharusnya ...”

Terima Fenomena
(A1)

Berkebolehan untuk: mengikut, memegang,
menamakan, menggunakan, menjawab.

Beri maklum balas
(A2)

Berkebolehan untuk: membantu, menjawab, mematuhi,
membincangkan, menolong, melaksanakan,
mengamalkan, membentangkan, menulis, melaporkan,
memilih, mendeklamasikan.

Nilai (A3)

Berkebolehan untuk: menerangkan, menunjukkan cara,
membezakan, mewajarkan, melaporkan, memilih.

Organisasi (A4)

Berkebolehan untuk: mengatur, menyatu padu,
mengorganisasi, menghubung kait, membuat sintesis,
menghuraikan, membandingkan.

Hayati Nilai (A5)

Berkebolehan untuk: membezakan, mempamerkan,
mempengaruhi, memupuk, membudayakan, menyemak,
menyelesaikan, mengesahkan, mencadangkan.

(Sumber: Garis Panduan Penyediaan Dokumen Program Pengajian Versi 2
(Semakan 2016), UKM)
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TAKSONOMI POLITEKNIK 2016 VERSI BAHASA MELAYU (KOGNITIF)

@il c2 c3 c4 cs c6
REMEMBER MENGINGAT UNDERSTAND MEMAHAMI APPLY MENGAPLIKASI ANALYZE MENGANALISIS EVALUATE MENILAI CREATE MENCIPTA
Recr:ggiﬁ:]ng or Constructing meaning Using ideas and “ Brea_king something Making judgments Reorganize diverse
knowledge,?acts from instructional concepts to solve sé)::glr:;?afig?smoi;s r:;d based on criteria and elzrg\i/n;sa\tttz:grg? :
or concepts. messages. problems. an overall structure. standards. structure.
bookmark menanda add menambah acquire mendapatkan analyze menganalisis appraise menilai abstract abstrak
cite menyatakan |advanced search| carian terperinci adapt mengadaptasikan attribute menyifatkan argue mempersoalkan act melakonkan
count mengira annotate menganotasikan allocate memperuntukkan audit mengaudit assess menilai animate menganimasikan
define menakrifkan approximate menganggarkan alphabetize | mengabjadkan blueprint merangka tindak check menyemak arrange menyusun
describe menerangkan articulate mengartikulasikan apply mengaplikasi break down memecah kecil conclude menyimpulkan assemble menghimpunkan
duplicate menyalin associate mengaitkan ascertain memastikan characterize criticise mengkritik blend mengisar
enumerate menghitung boolean search | carian boolean assign menugaskan classify mengklasifikasikan critique mengkritik build membina
fulfill memenuhi categorize mengkategorikan attain memperolehi confirm mengesahkan decide memutuskan code mengekodkan
give memberi choose memilih avoid menghindarkan contrast membandingkan deduce menyimpulkan combine menggabungkan
google mencari comment mengulas calculate menghitung correlate menghubungkaitkan defend mempertahankan compile mencantumkan
highlight menyerlahkan compare membandingkan capture menangkap crack memecahkan estimate menganggarkan compose mrncipta
identify mengenalpasti convert menukarkan carry out menjalankan debate membahaskan evaluate menilai cope menyesuaikan
index mengindeks detail memperincikan change mengubah deconstruct meruntuhkan grade menggred correspond membs:lan;aklum
indicate menyatakan discriminate mendiskriminasi collect mengumpulkan detect mengesan infer menyimpulkan create menciptakan
know mengetahui discuss membincangkan complete melengkapkan determine menentukan judge menghakimi cultivate memupuk
label melabelkan elaborate menghuraikan compute mengira diagnose mendiagnosis justify justifikasi depict menggambarkan
list menyenaraikan example contoh conduct mengendalikan diagram measure mengukur derived memperolehi
name menamakan exemplify mencontohi construct membina differentiate membezakan moderate moderasikan design mereka
omit mengeluarkan expand mengembangkan customize menyesuaikan discover menemukan monitor memantau develop membangunkan
point menunjukkan explain menerangkan demonstrate tunjukkan dissect membedah prescribe menetapkan devise merancang
quote memetik express menzahirkan depreciate menyusutkan distinguish membezakan propose mencadangkan dictate mengarah
read membaca extend melanjutkan derive memperolehi divide membahagikan rank susunkan directing mengarah
recite melafazkan extrapolate mengekstrapolasi diminish kurangkan document mendokumentasikan rate menilai enhance mempertingkatkan
recognize | mengenalpasti fill mengisi download muat turun ensure memastikan recommend | mengesyorkan facilitate memudahcara
record merakam interact berinteraksi dramatize melakonkan explore meneroka regulate mengawal selia forecast meramal
repeat mengulangi interpret mengintrepretasi draw melukis figure out selesaikan reject menolak format memformat
search mencari locate mengesan edit menyunting file memfailkan respond membalas formulate memformulasikan
sort menyusun match memadankan employ menggajikan find mencari review mengkaji semula| generalise | mengeneralisasikan
state menyatakan outline menggariskan examine memeriksa group mengelompokkan score mencapai generate menjana
study mempelajari paraphrase menfrasakan execute melaksanakan illustrate mengilustrasikan set-up menetapkan imagine membayangkan
trace menekap pick mengambil exercise melatih tubi inquire bertanyakan summarize menyimpulkan import mengimport
underline menggariskan picture menggambarkan exhibit mempamerkan inspect memeriksa support menyokong improve meningkatkan
relate mengaitkan experiment ujikaji integrate mengintegrasikan | synthesize mensintesis incorporate menggabungkan
rephrase meg;rrizii(an expose mendedahkan interrupt mencelah tell memberitahu interface  |mengantaramukakan|
report melaporkan factorise memfaktorkan inventory menginventorikan test menguiji invent mencipta
represent mewakili figure menjangkakan investigate menyiasat validate menvalidasi join menyertai
simplify meringkaskan graph menggraf layout menyusun atur value menilai lecture bersyarah
subtract menolak hack link mengaitkan verify mengesahkan make membuat
translate menterjemahkan handle mengendalikan manage menguruskan mix mencampurkan
twitter ciapan implement melaksanakan mash melumatkan modify mengubahsuai
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C1 Cc2 C3 C4 C5 Cc6
REMEMBER MENGINGAT UNDERSTAND MEMAHAMI APPLY MENGAPLIKASI ANALYZE MENGANALISIS EVALUATE MENILAI CREATE MENCIPTA
visualize menggambarkan increase meningkatkan maximize memaksimumkan overhaul membaikpulih
initiate memulakan minimize meminimumkan plan merancang
install memasang optimize mengoptimakan portray menggambarkan
interview menemuramah prioritize mengutamakan predict menjangkakan
load memuatkan proofread mengesahkan pretend mengandaikan
manipulate | memanipulasikan query menyanyakan produce menghasilkan
operate mengoperasikan scrutinize meneliti publish menerbitkan
order menyusun select memilih remix mencampuradukkan
organise mengatur separate mengasingkan revise menyemak semula
paint mengecat structure menstrukturkan roleplay memainkan peranan
personalize | memperibadikan subdivide memecahbahagikan| specify menetapkan
play memainkan survey mengkaji systematize mensistemkan
plot plot tag menanda
practice latihan train melatih
prepare menyediakan transform mengubah
price harga
process memproses
project memaparkan
provide menyediakan
purchase pembelian
repair memperbaiki
round off membundarkan
run ujilari
schedule menjadualkan
sequence urutan
share berkongsi
shop membeli
show menunjukkan
simulate mensimulasikan
sketch melakarkan
solve menyelesaikan
subscribe melanggan
tabulate tabulasikan
teach mengajar
transcribe transkripsi
transfer memindahkan
upload memuat naik
use menggunakan
utilize memanfaatkan
write menulis
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Lahawior and spress
an apprecistion  of
natioral  aspiratiom
within glebal

s,

baved of proficiency in
at lewt one atber
flanguage besides tha
rational lanpusge,
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Surrsbey ol CLUSTER L:

AF LEVEL Lesrmary' Profile knavdedge and

Undierstanding
Lavad 3 loarrirs Wil  hawe | Deseriba bassic
the fercdamental, | principles, theorkss
CERTIFKCATE thacratica sl | and skils, within a
technical krowledpe | sipnficant rarge of
af facts ared | knowdedge o a

pringiplss. 84 @
tarmaad iate s,
[Demonstrats
balarced operaticnal
shils 3% reguinad.

Show an interest i

pursuing hurther
studks in specfc
subjects or

dizciplines partaining
e thar fleld of
wtarash o work.

Bacguired abesen tary
proficiancy  in G
sodiicnal  language
le.g. English],

msbjnct aryd
discipling to address
weell-cefined, variad
amd roasine
tacks Mok,

Apply  broaledge,
faniliar salkilans
ard skl to sobe
predictabla problams
af  routies  cadks

arclfor shudy

Practical cllly
Drganisa, aparais
and complate, using
information
approgriate
rsatiecds, ook,
berFynologies,

materials 1o sohes’
wddress routing ard
mmE POn-TGasine
tazks/ profdems
within an aroa of
vaork  andifor  study
under supss=rasion

Comimunicate
efiectimky and
chearky orally or in
writing. kg,
indormnation,
problema and
solifions,
Inchachalty or a3
feam b0 pEery
eupeets  and  Pede
EHpEETE,

o obtter - plohal
fangusge,  besides
the raboral
langusge,

Wia  bashe  dligial
technalogy
apgpication i

smpport  shudyenrk

re soek amd process

dva relsted to 2
subject of
ki vtk

Ieterpret  and e

Earmiliar i
wncornpicabed
raimerical prcd
graphical daca.

DiarrrenSErata

rapacibes o work

with
mnramy

CoseTall o
=il

rtinbmal supervision.

Prowica guidance

| £4]

mthars watthin
rorhext of
work s biidy.
Lindertaks

rmnz derahbls
raspansiblity for
nqualty ard impack of
oubputs.

Take  rasponsibility
for, and reflect on,
parformancs of
taskshwenrk) shudy.

irdtiace salf-

Irprovement

through  shady  or
meak further framing
watih el
guidsnoe,

Show swareness and
general  Enowlecge
of Makaysla and jts
ASEAN  partnars in
the regicn.

Damonsmrats  baske
umder-standing of
entreprerseiaship

knovdadge amd cifis.

CLUSTER 5!
Fthece and
Frafessionalism

Deransirate  abilfcy
o cormpmby with work
ethics in tashis) or
l=arning eapacialy n
divarse muti-cuburad
conhete.

Purmes mctive
engagement with
lscal chdl  socioties

an matters  af
rimread 8o local and
pobal  commoribes
[o.g. environmereal
{rampns],

Doireanstrabe  ags-
sppeoprate fescal
it G Pa e
ard  wwarenass  of
global izmes.
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Lampiran 7

Senarai Item 9 Transferrable Skills dalam Course Information

Cognitive Skills

Interpersonal Skills

Communication Skills

Digital Skills

Numeracy Skills

Leadership, autonomy and responsibility
Personal Skills

Entrepreneurial Skills

S@~ea0op

(Sumber: Course Information Template (Excel) (Table 4 In MQA-01 & MQA-02,
2017) - Last Updated : 11 September 2019)
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